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Manuales para esta maquina

Lea atentamente este manual antes de utilizar la maquina.

Consulte los manuales que correspondan segin el uso que desee hacer de la mdquina.

.9 Importante

* El método de visualizacién del manual depende del mismo.

* Para poder ver los manuales como archivos PDF, debe tener instalado Adobe® Acrobat®
Reader®/Adobe Reader.

* Debe instalarse un navegador para poder ver los manuales HTML.
Guia de usuario

A continuacién se ofrecen versiones resumidas de las instrucciones de uso relativas al uso bésico
de este equipo, las funciones més utilizadas y la resolucién de problemas cuando aparece un

mensaje de error.
Leer antes de empezar

Antes de utilizar la mé&quina, aseguirese de leer la seccién "Informacién de seguridad" incluida en
este manual. Describe la conformidad con las normativas y las condiciones medioambientales.

Guia de Instalacién Répida
Explica los procedimientos desde el desembalaje de la maquina hasta su conexién al ordenador.
Instrucciones de uso

Proporciona informacién detallada sobre el uso de la impresora en formato HTML. Estos son los

principales temas del manual:

¢ Introduccién

¢ Instalacién de la impresora

e Cémo cargar el papel

* Durante la impresién

¢ Configuracién y gestién de la impresora

¢ Deteccién de errores

¢ Mantenimiento y especificaciones
Ajustes de funciones ampliadas de la VM Card

Explica cédmo configurar los ajustes ampliados mediante el panel de mandos o Web Image

Monitor.
Guia de seguridad

Este manual es para los administradores de la maquina. Explica las funciones de seguridad que se
pueden utilizar para evitar un uso no autorizado de la méquina, manipulacién de datos o
filtraciones de informacién. Para aumentar la seguridad, le recomendamos que primero:



¢ Instale el Certificado del dispositivo.
¢ Active el cifrado SSL (nivel de sockets seguro).

¢ Cambie el nombre de usuario y la contrasefia del administrador que utilice Web Image

Monitor.
Para mas informacién, consulte la Guia de seguridad.

Asegurese de leer este manual cuando configure las funciones de seguridad mejorada o la

autenticacién de usuario y administrador.
Guia de instalacién del driver
Explica cémo instalar y configurar los controladores.
Otros manuales
e Apéndice
e DHCP Opcién 204



1. Introduccién
]

En esta seccién se describen los simbolos utilizados en los manuales suministrados con la impresora, las
opciones disponibles y los nombres y las funciones de los componentes.

Antes de empezar

Cémo leer los manuales

Simbolos utilizados en los manuales

En este manual se utilizan los siguientes simbolos:

.9 Importante

Indica cuestiones a las que hay que prestar atencién cuando se utilice la mdquina, asi como
explicaciones sobre las posibles causas de atascos de papel, dafios a los originales o pérdidas de
datos. Asegurese de leer estas explicaciones.

E

Incluye explicaciones adicionales acerca de las funciones de la maquina e instrucciones sobre cémo

resolver los errores de usuario.

=) Referencia

Este simbolo se encuentra al final de las secciones. Indica dénde puede encontrar mds informacién

relevante.

[]

Indica los nombres de las teclas que aparecen en la pantalla o en los paneles de mandos de la
mdquina.

2

Indica el orden de la secuencia de teclas que debe realizar con el panel de mandos.

Ejemplo:

Seleccione [Interface host] » Pulse [OK]

(Seleccione [Interface Host] y, a continuacién, pulse la tecla [OK]).

@D Region A (principalmente Europa y Asia)

@D Region B (principalmente Norteamérica)

Las diferencias entre las funciones de los modelos de la regién A y la regién B se indican mediante estos
dos simbolos. Lea la informacién indicada por el simbolo correspondiente a la regién del modelo que
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estd utilizando. Para mds informacién sobre qué simbolo corresponde al modelo que estd utilizando,
consulte Pdg. 6 "Informacién especifica del modelo".

Exencién de responsabilidades

El contenido de este manual estd sujeto a cambios sin previo aviso.

En ningdn caso la empresa serd responsable por dafios directos, indirectos, especiales, incidentales o

consecuentes que ocurran como resultado del manejo o funcionamiento de la mdaquina.

Notas

El fabricante no serd responsable de ningdn dafio o gasto que pudiera derivarse del uso de piezas no
originales del fabricante en sus productos de oficina.

Para una buena calidad de impresién, el fabricante recomienda el uso de téner original del fabricante.

Algunas ilustraciones de este manual podrian ser ligeramente diferentes de la maquina.

Acerca de las direcciones IP

En este manual la "direccién IP" se refiere tanto a los entornos IPv4 como IPvé6. Lea las instrucciones
adecuadas segin el entorno que esté utilizando.

Informacién especifica del modelo

Esta seccién explica cémo identificar la regién a la que pertenece su impresora.

Hay una efiqueta en la parte posterior de la impresora, ubicada en la posicién que se indica abajo. La
etiqueta contiene informacién que identifica la regién a la que pertenece su impresora. Lea la efiqueta.

DBQ112

La siguiente informacién es especifica de la regién. Lea la informacién situada debajo del simbolo
correspondiente a la regién de su impresora.

@@ Region A\ (principalmente Europa y Asia)
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Si la etiqueta contiene lo siguiente, la impresora es un modelo de la regién A:
* CODIGO XXXX -27
* 220-240V

@ Regién B (principalmente Norteamérica)

Si la etiqueta contiene lo siguiente, la impresora es un modelo de la regién B:
* CODIGO XXXX-17
e 120-127V

* En este manual las dimensiones aparecen en unidades de dos sistemas de medida: métrico y
anglosajén. Si su impresora es un modelo para la Regién A, consulte las unidades métricas. Si su

impresora es un modelo para la Regién B, consulte las unidades del sistema anglosajén.

Lista de opciones

Esta seccién le ofrece una lista de opciones para esta impresora, asi como los nombres utilizados con

mayor frecuencia en este manual.

Nombre de la opcién Descripcién
Paper Feed Unit TK2010 Unidad de alimentacién de papel de 500 hojas
Memory Unit Type N 1.0GB Médulo SDRAM
Hard Disk Drive Option Type P4 Disco duro
I[EEE802.11 Interface Unit Type O Tarjeta de interfaz LAN inaldmbrica
IEEE 1284 Interface Board Type A Tarjeta de interfaz |[EEE 1284
USB Device Server Option Type M12 Placa del servidor de dispositivos USB
XPS Direct Print Option Type P4 Tarjeta XPS
Tarjeta VM Tipo W Tarjeta VM
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Guia de nombres y funciones de componentes

Guia de componentes

A\PRECAUCION

¢ No obstruya las rejillas de ventilacién de la méquina. De lo contrario, el sobrecalentamiento de

los componentes internos podria provocar un incendio.

Exterior: Vista frontal

12 11 10 9

DBQ006

1. Tapa frontal

Abrala para tener acceso al interior de la impresora y para exiraer el papel atascado.
Abrala también para cambiar el cartucho de la impresora y la unidad del tambor.
2. Extensién de la bandeja

Tire de esta guia para evitar que se caiga el papel.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

Bandeja estandar

Las paginas impresas se amontonan con la cara impresa hacia abajo.

Panel de mandos

Para més informacién, consulte Pdg. 13 "Guia de nombres y funciones del panel de mandos".
Orificios de ventilaciéon

Evitan un sobrecalentamiento.

Tapa de memoria

Retire esta tapa para instalar el médulo SDRAM vy el disco duro (opcionales).
Botén de apertura de la tapa frontal

Pulse este botén para abrir la tapa frontal.

Selector de tamaiio de papel

Utilice este selector para especificar el tamafio del papel. Si desea usar un tamafio de papel que no aparece
en el selector de tamafio del papel, ajuste el selector giratorio a "¥". En este caso, configure el tamafio de
papel a través del panel de mandos.

Bandeja 1

Pueden cargarse hasta 500 hojas de papel normal.

Si desea informacién detallada sobre los tamafios y tipos de papel que pueden utilizarse, consulte Pég. 29
"Especificaciones de tamafio de papel" y P4g. 33 "Especificaciones del tipo de papel".

Indicador de papel restante

Indica la cantidad de papel aproximada que queda en la bandeja.

Interruptor de alimentacién principal

Utilice este interruptor para encender y apagar la impresora.

Para obtener mds informacién acerca de cémo apagar la impresora, consulte Pag. 17 "Cémo apagar el
dispositivo".

Palanca de apertura de la bandeja bypass

Pulse esta palanca para abrir la bandeja bypass.

Bandeja bypass

Pueden cargarse hasta 100 hojas de papel normal.

Si desea informacién detallada sobre los tamafios y tipos de papel que pueden utilizarse, consulte Pag. 29
"Especificaciones de tamafio de papel" y Pdg. 33 "Especificaciones del tipo de papel".

Extensor de la bandeja bypass

Saque el extensor cuando cargue hojas de tamafio A4D?, 81/, x 1102 o superior en la bandeja de papel
bypass.

Guias de papel

Cuando cargue papel en la bandeja de bypass, alinee las guias del papel contra el papel.
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Exterior: Vista posterior

DBP007

. Oirificios de ventilacién

Evitan un sobrecalentamiento.

. Conector de alimentacién

Conecte el cable de alimentacién a la impresora. Inserte el otro extremo en una toma de corriente.

. Cubierta de la bandeja de papel

Evita que el polvo acceda a la bandeja de papel cuando estd desplegada.

DBP009

Cubierta posterior

Abrala para acceder al interior de la impresora.

Abrala para sustituir la unidad de fusién o utilizar la palanca para sobres.
Puerto Ethernet

Utilice un cable de interface de red para conectar la impresora a una red.
Puerto USB B

Utilice un cable USB para conectar la impresora a un ordenador.

Puerto H de USB (Puerto para uso de un técnico)

No use este puerto.
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8. Ranura de tarjeta de interfaz opcional
Es posible insertar tarjetas de interface opcional.

Inserte una placa de interfaz LAN inaldmbrica opcional, una placa de interfaz IEEE 1284 o un servidor de

dispositivos USB. “
9. Ranuras de tarjeta de ampliacién

Retire la tapa para instalar las tarjetas SD.
10. Puerto USB A

Conecta dispositivos externos como un dispositivo de autenticacién de tarjetas, etc.

Interior: vista delantera

DBQO08

1. Cartucho de impresién

Se muestran mensajes en la pantalla cuando el cartucho de impresién debe sustituirse, o bien cuando debe
prepararse uno nuevo.

Para obtener mds informacién sobre los mensajes que aparecen en la pantalla cuando es necesario sustituir
los consumibles, consulte las Instrucciones de uso.

e Cuando separe el cartucho de la impresora de la unidad del tambor, tire de la palanca hacia abajo en

el lado derecho del cartucho de la impresora y, a continuacién, extraiga el cartucho de la impresora.
2. Unidad de tambor

Se muestran mensajes en la pantalla cuando la unidad del tambor debe sustituirse, o bien cuando debe
prepararse una nueva.

Para obtener mds informacién sobre los mensajes que aparecen en la pantalla cuando es necesario sustituir
los consumibles, consulte las Instrucciones de uso.
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Interior: vista posterior

DBQO09

1. Unidad de fusién

Se muestran mensajes en la pantalla cuando la unidad de fusién debe sustituirse, o bien cuando debe
prepararse una nueva.

Para obtener mds informacién sobre los mensajes que aparecen en la pantalla cuando es necesario sustituir
los consumibles, consulte las Instrucciones de uso.

La unidad de fusién se incluye con el kit de mantenimiento.

Guia de funciones de las opciones internas de la impresora

DBP093

1. Opciones de tarjeta SD de memoria
e Tarjeta VM
Con esta farjeta puede instalar las aplicaciones de software incluidas.

e Tarjeta XPS
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Le permite imprimir archivos XPS.
Para instalar esta opcién, consulte las Instrucciones de uso.
2. Unidades de interfaz opcionales
e Tarjeta LAN inaldmbrica
Permite comunicarse por una LAN inaldmbrica.
e Tarjeta de interfaz IEEE 1284
Permite conectarse a un cable IEEE 1284.
e Servidor de dispositivos USB
Permite afiadir un puerto Ethernet a la impresora y usar dos direcciones IP al mismo tiempo.
Para instalar esta opcidn, consulte las Instrucciones de uso.
3. Médulo SDRAM
Puede afiadir una SDRAM de hasta 1,0 GB.
Para instalar esta opcidn, consulte las Instrucciones de uso.
4. Disco duro
Le permite almacenar documentos para su impresién.

Para instalar esta opcién, consulte las Instrucciones de uso.

* Sidesea usar dos o mds tarjetas SD que pueden inserfarse en la misma ranura, péngase en
contacto con su distribuidor o representante de servicio técnico.

Guia de nombres y funciones del panel de mandos

Esta ilustracién muestra el panel de mandos de la impresora.
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1
2
Switch
Functions
3
13
4
Job Reset
5 12
Suspend/ L 1
Resume
6 10
@Power 'Alert ©Dataln

CYNO41

1. Pantalla
Muestra el estado actual de la impresora y los mensaijes de error.

Al entrar en modo de ahorro de energia se apaga la luz de la pantalla. Si desea més informacién sobre el
modo de ahorro de energia, consulte Pag. 18 "Ahorro de energia".

2. Teclas de seleccién

Corresponden a las opciones de funcién de la linea inferior de la pantalla.

Ejemplo: Cuando este manual le pida pulsar [Opcién], pulse la tecla de seleccién a la izquierda, debajo de
la pantalla inicial.

3. Tecla [Switch Functions]

Pulse esta tecla para cambiar entre la pantalla de funcionamiento de la funcién de la impresora y las
pantallas de funciones de las opciones adicionales actualmente en uso.

4. Tecla [Menu]
Pulse esta tecla para configurar y comprobar los ajustes actuales de la impresora.

Pulse aqui para cambiar los valores predeterminados y adaptarlos a sus necesidades. Consulte Pag. 21
"Mostrar las pantallas de configuracién de la impresora mediante el panel de mandos".
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5. Tecla [Job Reset]

Pulse esta tecla para cancelar el trabajo de impresién actual.

6. Tecla [Suspend/Resume]

10.

11.

12.

13.

Pélsela para suspender el trabajo de impresién que se estd procesando. Este indicador permanece
encendido mientras el trabajo esté suspendido.

Para reiniciar el trabajo, pulse esta tecla otra vez. El trabajo suspendido se reanudard autométicamente
cuando pase el tiempo especificado en [Temporizador reinicio auto] (predeterminado: 60 segundos).

Si desea mds informacién sobre el ajuste [Temporizador reinicio auto], consulte las Instrucciones de uso.
Indicador de bateria restante

Se enciende cuando la impresora estd lista para recibir datos de un ordenador. Parpadea cuando la
impresora se estd calentando o recibiendo datos. Permanece apagado cuando la impresora estd apagada o

en modo de ahorro de energia.

Indicador de aviso

Se enciende o parpadea cuando se produce un error de impresién.

Rojo fijo: no se puede imprimir o no se puede asegurar la calidad de impresién.

Amarillo parpadeando: la impresora va a requerir pronfo mantenimiento o un consumible de recambio como

por ejemplo un cartucho de impresién.
Siga las instrucciones que aparecen en pantalla.
Indicador de entrada de datos

Parpadea cuando la impresora recibe datos de un ordenador. El indicador de entrada de datos se ilumina si
existen datos para imprimir.

Sensor de luz

Sensor que detecta el nivel de luz ambiente cuando la funcién ECO Night Sensor estd activada.
Tecla [Escape]

Pulse esta tecla para cancelar una operacién o volver a la pantalla anterior.

Tecla [OK]

Utilice esta tecla para confirmar los ajustes o ir al siguiente nivel del mend.

Teclas de desplazamiento

Pulse estas teclas para mover el cursor en cada direccién.

Cuando aparezcan en este manual las teclas [4] [Y] [4] [*], pulse las teclas correspondientes para la

direccién hacia la cual desea mover el cursor.
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Guia de nombres y funciones de la pantalla del panel de mandos

izta
Toner I!l 18 L
Opcién [Trab imp ] Conzum.

2 3 4

CYN901

1. Estado o mensajes de funcionamiento
Muestra los mensajes y el estado de la impresora.
2. [Opcién]
Pulse para ver los siguientes elementos:
e Alim. forz.

Puede imprimir datos no imprimibles, a raiz de errores como, por ejemplo, la ausencia de un cédigo de
avance de linea.

¢ Reg. de errores

Si no se puede imprimir un documento debido a errores u ofros motivos, se crea un registro de errores.
Puede comprobar el registro de erorres mediante el panel de mandos.

3. [Trab imp]
Pilsela para mostrar los trabajos de impresién enviados desde un ordenador.
[Trab imp] se muestra Gnicamente cuando se instala el disco duro opcional en la impresora.

4. [Consum.]

Pulse esta tecla para mostrar la informacién acerca de los consumibles de la impresora.

* Por defecto se muestra la cantidad de téner restante. Para evitar que se muestre la cantidad
restante de téner, configure [Mostrar info. consumibles] como [Desactivado] en [Ajustes
generales], en [Mantenimiento].
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Encendido y Apagado On/Off

En esta seccién se explica cémo encender y apagar la impresora.

Cémo encender el dispositivo

1. Asegurese de que el cable de alimentacién esté enchufado firmemente a la toma
eléctrica.

2. Pulse el interruptor de alimentacién principal.

DBQO54

El indicador de corriente se enciende.

* Tras encender el interruptor de alimentacién principal, es posible que aparezca una pantalla
indicando que la impresora se estd inicializando. No apague la impresora durante este proceso.
La inicializacién dura unos tres minutos.

Cémo apagar el dispositivo

APRECAUCION

¢ Cuando desconecte el cable de alimentacién de la toma de corriente, tire siempre del

conector, nunca del cable. Si tira del cable, podria dafarlo. El uso de cables de alimentacién
dafiados puede desencadenar un incendio o provocar una descarga eléctrica.

.9 Importante

* No mantenga pulsado el interruptor principal de alimentacién cuando apague la impresora. Si lo
hace, se fuerza el apagado de la impresora y el disco duro y el médulo SDRAM pueden resultar
dafiados, lo que podria provocar un error de funcionamiento.
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* Antes de sacar el enchufe del cable de corriente, apague el interruptor de alimentacién y
asegurese de que el indicador de dicho interruptor no estd iluminado. De lo conirario, podria
daiiar el disco duro o la memoria y provocar un problema de funcionamiento.

- * No apague la m&quina mientras esté en funcionamiento.

1. Pulse el interruptor de alimentacién principal.

DBQO54

La alimentacién principal se desactiva automdticamente al finalizar el proceso de apagado.

Si el proceso de apagado no finaliza durante el periodo de tiempo mostrado en la pantalla,
pdngase en confacto con su representante de servicio.

Ahorro de energia

Esta impresora tiene las siguientes funciones de ahorro de energia:

Modo de bajo consumo

Si la impresora no se usa durante un periodo de tiempo determinado, accederd al modo de bajo

consumo.

En el modo de bajo consumo, la impresora consume menos electricidad que en el modo de

espera, al desactivar la pantalla y reducir la temperatura del calefactor de la unidad de fusién. Si

la impresora recibe un trabajo, aumenta la temperatura de la unidad de fusién y realiza la
impresién, pero la pantalla permanece apagada.

Puede configurar el periodo de tiempo que espera la impresora antes de acceder al modo de
bajo consumo en [Temp. modo bajo consumo]. Si desea més informacién, consulte las
Instrucciones de uso.

Para salir del modo Bajo consumo, haga una de las siguientes acciones:
* Inicie trabajos de impresién
* Pulse cualquier tecla del panel de mandos
¢ Abra cualquier tapa

¢ Abra cualquier bandeja de papel
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La impresora también sale del modo de bajo consumo cuando el sensor nocturno ECO detecta un
aumento en el nivel de luz ambiente.

Modo de unidad de fusién desactivada

Si no utiliza la impresora durante un determinado periodo tras una operacién, la pantalla se

apagaréd y la impresora pasard al modo de unidad de fusién desactivada. En el modo de unidad
de fusién desactivada, la impresora usa menos electricidad.

Mientras la impresora se encuentra en el modo de unidad de fusién desactivada, la pantalla
permanecerd encendida pero el calentador de la unidad de fusién estard apagado, para ahorrar
energia. En este modo, puede cambiar los ajustes de la impresora en el panel de mandos. Sin
embargo, para poder imprimir la impresora debe salir de este modo.

Puede cambiar el tiempo que la impresora espera antes de pasar al modo de unidad de fusién
apagada en [Temp.ModoDsct.U.fusién]. Si desea mas informacién, consulte las Instrucciones de
uso.

Para salir del modo de unidad de fusién desactivada, realice una de las siguientes acciones:
¢ Inicie trabajos de impresidn
¢ Mostrar la pantalla de [Mantenim.] en el panel de mandos.

* Usar el panel de mandos cuando [Salir Modo Dsct.U fusién] estd configurado como [Al
utilizar panel mandos]

Modo en reposo

Si la impresora continta inactiva durante un periodo de tiempo especifico tras entrar en modo de
unidad de fusién desactivada, entrard en modo reposo para continuar ahorrando energia. La
impresora también accede al modo reposo cuando:

* Eltiempo que la impresora espera antes de entrar en modo reposo se especifica en
[Temporizador modo reposo]

e Eseldiay lahora que se ha especificado en [Temporizador semanal:]
La impresora puede imprimir trabajos desde ordenadores.
Puede cambiar el intervalo que la impresora esperard antes de cambiar al modo reposo.

Si desea mds informacién sobre cémo ajustar [Tempz. m. reposo] y [Temporizador semanal:],
consulte las Instrucciones de uso.

Para salir del modo en reposo, lleve a cabo una de las siguientes opciones:
* Pulse una de las teclas del panel de mandos
¢ Inicie trabajos de impresién
ECO Night Sensor
ECO Night Sensor puede detectar la oscuridad y apagar este producto de forma automdtica.

Si se activa ECO Night Sensor y detecta oscuridad en una habitacién después de que se apagara
la luz, el sensor apaga automdticamente la impresora y reduce el consumo de este producto a 1
W o menos.



1. Introduccién

Los ajustes predeterminados de ECO Night Sensor estdn activados.

Para modificar la configuracién, consulte Instrucciones de uso.

L9 Importante

La configuracién predeterminada de la funcién ECO Night Sensor es [Solo apagar auto]. Si
la impresora se encuentra en un entorno en el cual el nivel de luz ambiental es bajo (como en
un pasillo o un lugar con luces sensibles al movimiento), es aconsejable mantener esta
funcién desactivada o ajustar su sensibilidad.

Puede configurar la impresora para que se encienda autométicamente cuando detecte un
aumento en el nivel de luz ambiental. La impresora también puede reaccionar a la luz del dia
y encenderse automdticamente. Si la impresora se encuentra en un entorno en el cual estd
expuesta a la luz directa del sol, es aconsejable no cambiar la configuracién predeterminada
del fabricante y activar dnicamente [Solo apagar auto].

* Las funciones de ahorro de energia no se activarén cuando:

Se comunica con dispositivos externos

El disco duro estd activo

Se muestra un mensaje de advertencia

Se muestra el mensaje de llamada a servicio

Hay papel atascado

Las tapas de la impresora estdn abiertas

Se estd rellenando el téner

Se muestra la pantalla de configuracién de la impresora

Estd en curso el calentamiento fijo

Se estén procesando los datos

Las operaciones estdn suspendidas durante el proceso de impresién
El indicador de entrada de datos estd parpadeando o encendido

Se muestra la pantalla de impresién de muestra, impresién bloqueada, impresién retenida o
impresién almacenada

Se accede a la impresora mediante Web Image Monitor

* Laimpresora consume menos energia cuando estd en modo reposo, pero tarda més tiempo en

empezar a imprimir.

* Sise han establecido una o mas funciones de ahorro de energia, tendré efecto en primer lugar la

funcién para la cual se den las condiciones de ahorro de energia predeterminadas.
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Mostrar las pantallas de configuracién de la impresora mediante el panel de mandos

Mostrar las pantallas de configuracién de la
impresora mediante el panel de mandos

Las pantallas de configuracién le permiten cambiar o ajustar los valores predeterminados. -
.9 Importante

* Si se especifica Gestién de autenticacién del administrador, péngase en contacto con su
administrador.

1. Pulse la tecla [Menul.

Switch
Functions

2. Seleccione los ajustes que desea cambiar.

Suspend/

CYN042

Pulse la tecla [Y ] o [4 ] para seleccionar el elemento anterior o siguiente.

3. Pulse la tecla [OK].

* Los cambios que realice en las pantallas de configuracién permanecerdn activos incluso si se
apaga el interruptor principal de alimentacién.

* Sidesea cancelar los cambios realizados en la configuracién y volver a la pantalla inicial, pulse la
tecla [Escape].
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Uso de Web Image Monitor

L9 Importante

* No es posible configurar los ajustes de la impresora con Web Image Monitor desde un ordenador
conectado a la red del servidor de dispositivos USB. Asegirese de acceder a Web Image Monitor

desde la red de la impresora.

Con Web Image Monitor, puede comprobar el estado de la impresora y cambiar los ajustes.

Operaciones disponibles

Las siguientes operaciones pueden realizarse remotamente mediante Web Image Monitor desde

un ordenador cliente.

Visualizacién del estado o los ajustes de la impresora
Comprobar el estado del trabajo de impresién o el historial
Interrumpir trabajos de impresién en curso

Reinicio de la impresora

Gestidn de la Libreta de direcciones

Configuracién de los ajustes de impresora

Configuracién de los ajustes del protocolo de red

Configuracién de ajustes de seguridad

Configuracién de la impresora

Para llevar a cabo las operaciones desde Web Image Monitor, se requiere TCP/IP. Después de

configurar la impresora para utilizar TCP/IP, las operaciones de Web Image Monitor estarén

disponibles.

Navegador web recomendado

Windows:

Internet Explorer 6.0 o posterior
Firefox 10y 15 o superior
Google Chrome 19 o superior
Mac OS:

Safari 3.0 o superior

Firefox 10y 15 o superior

Google Chrome 19 o superior

Web Image Monitor soporta un software de lectura de pantalla. Se recomienda JAWS 7.0 o una

version posterior.



Uso de Web Image Monitor

* Sise utilizan las versiones anteriores del navegador web o JavaScript y las cookies no estén
activadas con el navegador utilizado, podrian producirse problemas de visualizacién y
funcionamiento.

e Si utiliza un servidor proxy, modifique los ajustes del navegador web. Péngase en contacto con el
administrador para obtener informacién sobre los ajustes.

* Recomendamos el uso de Web Image Monitor en la misma red.

* Silaimpresora estd protegida por firewall, no se podrd acceder a ella desde ordenadores que
estén fuera del firewall.

* Sise utiliza la impresora con DHCP, es posible que los ajustes del servidor DHCP modifiquen
automdticamente la direccién IP. Active el ajuste DDNS en la impresora y, a continuacién, realice
la conexidn a través del nombre de host de la impresora. Como alternativa, puede definir una
direccién IP estdtica en el servidor DHCP.

e Siel puerto HTTP estd desactivado, no podrd establecer conexién con la impresora a través de la
URL de impresora. Los ajustes SSL deben estar activados en esta impresora. Para obtener
informacién detallada, péngase en contacto con el administrador de red.

* Sise usa Firefox, los tipos de letra y los colores podrian ser diferentes, o las tablas podrian no
aparecer correctamente configuradas.

e Cuando utilice un nombre de host en Windows Server 2003,/2003 R2,/2008,/2008
R2/2012/2012 R2 con protocolo IPvé, lleve a cabo la resolucién de nombres de host con un

servidor DNS externo. El archivo host no se puede utilizar.

* Para utilizar JAWS 7.0 en Web Image Monitor, usted deberd ejecutar Windows e Internet
Explorer 6.0, o bien una versién posterior.

* Si utiliza Internet Explorer 8.0 o una versién superior, la descarga serd mas lenta que con otros
navegadores. Para descargar mds répido con Internet Explorer 8.0 o versiones superiores, abra el
mend [Opciones de Internet] del navegador y registre la URL de la impresora como sitio de
confianza. A continuacién, deshabilite el filiro SmartScreen para sitios de confianza. Para obtener
detalles sobre estos ajustes, consulte los archivos de Ayuda de Internet Explorer.

* Siregistra la URL de la impresora en favoritos, podré acceder a Web Image Monitor con mayor
rapidez. Tenga en cuenta que la URL que registre debe ser la URL de la pégina principal, es decir,
la pdgina que aparece antes de realizar el inicio de sesién. Si registra una URL de una pdgina
posterior al inicio de sesién, Web Image Monitor no se abrird correctamente desde su marcador
de favorito.

¢ Siestd activada la autenticacién de usuario, deberd introducir su nombre de usuario de inicio de
sesidn y contrasefia para utilizar Web Image Monitor. Para més detalles, consulte Pag. 24
"Muestra la pédgina superior".

* Cuando se configuran los ajustes mediante Web Image Monitor, no se debe iniciar sesién desde
el panel de mandos. Los ajustes que usted ha configurado mediante Web Image Monitor, pueden
resultar invdlidos.
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Muestra la pégina superior

Hay dos modos disponibles en Web Image Monitor: el modo de invitado y el modo de administrador.

Los elementos mostrados pueden variar en funcién del tipo de impresora.

Modo visitante

Este modo no requiere registro para acceder.

En el modo invitado se pueden ver el estado y la configuracién de la impresora y el estado de las

tareas de impresidn, pero no se puede cambiar la configuracién de la impresora.

Modo de administrador

Este modo requiere un registro de administrador para acceder.

En el modo de administrador se pueden configurar los distintos pardmetros de la impresora.

.9 Importante

Cuando infroduzca una direccién IPv4, no empiece los segmentos con ceros. Por ejemplo: Si la
direccién es "192.168.001.010", deberd escribirla como "192.168.1.10".
Inicie el navegador web.

Escriba "http://(direccién IP o nombre de host de la impresora)/" en la barra de
direcciones del navegador Web.

Aparece la pagina de inicio de Web Image Monitor.

Si el nombre de host de la impresora estd registrado en el servidor DNS o WINS, puede

introducirlo.

Al configurar SSL, un protocolo de comunicaciones cifradas, en un entorno en el que se emite una
autenticacién del servidor, escriba "https://(direccién IP de la mé&quina o nombre del host)/".

Para iniciar sesién en Web Image Monitor en el modo administrador, haga clic en [Inicio
sesioén]
Aparecerd la ventana para introducir el nombre de usuario de inicio de sesién y la contrasefia.

Introduzca su nombre de usuario y contrasefia de inicio de sesién y haga clic en [Inicio
sesién].
Si desea mds informacién sobre el nombre de usuario de inicio de sesién y la contrasefia,

pdngase en contacto con el Administrador.

Dependiendo de la configuracién de su navegador Web, pueden guardarse el nombre de usuario
y la contrasefia de inicio de sesién. Si no desea guardarlos, configure su navegador Web para
que no se guarde esta informacidn.



Uso de Web Image Monitor
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. Area del menu
Muestra el contenido del elemento de mend seleccionado.
. Area de encabezado

Muestra el cuadro de didlogo que permite cambiar al modo de usuario y al modo de administrador, asi
como el mend de cada modo.

Muestra también el vinculo a la ayuda y el cuadro de didlogo de bisqueda por palabras clave.
. Actudlizar/Ayuda

(©J (Actualizar): Pulse [ en la esquina superior derecha del espacio de trabajo, para actualizar la
informacién de la impresora. Si desea actualizar toda la pantalla, haga clic en el botén [Actualizar] del
navegador.

@ (Ayuda): utilice la Ayuda para ver o descargar los contenidos de los archivos de ayuda.
. Area de informacién bésica

Muestra la informacién bésica de la impresora.

. Area de trabajo

Muestra los contenidos del elemento seleccionado en la zona de mend.
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2. Cémo cargar el papel
|

Este capitulo describe las bandejas disponibles para cada tamafio y tipo de papel, y explica cémo
cargar el papel en las bandejas de papel.

Procedimiento de carga de papel

Para lograr los resultados de impresidn que espera es importante seleccionar una bandeja de entrada
adecuada segin el tamafio, el tipo y el gramaje del papel que use para imprimir. También tendrd que
especificar el tamafio y el tipo de papel correctamente con el panel de mandos o desde Web Image
Monitor, o con el selector de tamafio de papel de la bandeja.

Para cargar papel siga el procedimiento que se especifica a continuacién.
1. Compruebe la bandeja de papel disponible para el tamaiio, el tipo y el gramaije del
papel que desee usar para imprimir.

Para obtener mds informacién sobre las bandejas de papel disponibles para cada tamafio y tipo
de papel, consulte Pag. 29 "Especificaciones de tamafio de papel" y Pég. 33
"Especificaciones del tipo de papel".

2. Cambie el tamado del papel y la configuracién de tipo de la bandeja que ha
seleccionado.

Use el panel de mandos de la impresora o Web Image Monitor para cambiar el tamafio y el tipo
de papel.

Al cargar papel en las bandejas 1 a 4, ajuste el selector de tamafio de papel de las bandejas.

Para obtener mds informacién sobre cémo cambiar la configuracién de papel desde el panel de
mandos, consulte Pag. 53 "Ajustes de papel".

3. Cargue papel en la bandeja.

Para obtener informacién detallada sobre cémo cargar papel, consulte Pdg. 38 "Cargar papel
en las bandejas" o Pdg. 43 "Carga de papel en la bandeja bypass".

Para obtener mds informacién sobre la carga de sobres, consulte Pag. 47 "Carga de sobres".
o {DRegion A (principalmente Europa)

¢ Al cargar papel de tamafio A3, coloque la bandeja activa sobre la bandeja estandar, tal
como se muestra en la siguiente ilustracién.
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Especificaciones de tamafio de papel

Especificaciones de tamaiio de papel

Las siguientes tablas muestran los tamafios de papel que pueden cargarse en cada bandeja de papel.
La columna "Tamafio de papel" muestra los nombres de tamafios de papel y sus dimensiones, en
milimetros y en pulgadas. Los iconos [ y 2 indican la orientacién de papel en relacién con la
impresora.

Las letras de las tablas indican lo siguiente: -
* A: seleccione el tamafio de papel con el panel de mandos.

* B: seleccione el tamafio de papel con el selector de tamafio de papel de la bandeja.

* C: Ajuste el selector de tamafio de papel de la bandeja en "¥" y seleccione el tamaiio de papel
con el panel de mandos.

e Y:es posible imprimir en ambas caras del papel.

¢ - no admitido

Unidades métricas

Nombre de .
_ _ Bandeja . .
tamafio de Tamafio real bybass Bandeja 1 Bandejas 2-4 | Dos caras
papel v

@region A A3 | 297 x 420 mm A B B v
@region BA3LD | 297 x 420 mm A C B v
@yregion A A4D | 210 x 297 mm A B B v
@regisn BA4D | 210 x 297 mm A C B v
A4DP 210 x 297 mm A B B v
AsD 148 x 210 mm A C C v

)Region |
Dregen AAS 1 48 %210 mm A B C v
=

YRegion
GreanBAS | 46210 mm A C C v
=
e 105 x 148 mm A C C v
B4L 257 x 364 mm A C C v
R5UD 182 x 257 mm A C C v
B6L 128 x 182 mm A C C v
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2. Cémo cargar el papel

B6? 128 x 182 mm A ; ; )
C5 EnvlY 162 % 229 mm A . - .
C5 Env? 162 x 229 mm A C - -
C6 EnvlY 114 % 162 mm A . - .
C6 Env? 114 %162 mm A" - i )
DL Envl/ 110 % 220 mm A - - )
DLEnv? 110 x 220 mm A" c'2 - -
8kD) 267 x 390 mm A C C v
16k 195 x 267 mm A C C v

Medidas imperiales

@—MA]]X " n v
_rs 11"x 17 A C B
®—RLio'nB‘|]X " n v
s 11"x 17 A B B
11 %150 11"x 15" A C C v
11 x 140 11" % 14" A C C v
10x 150 10" x 15" A C C v
10 x 140 10" x 14" A C C v
@ Region A

8,5" x 14" A C C v
81/, x 140 2
®—MB8]/2 u n v
« 140 8,5"x 14 A B C

30



Especificaciones de tamafio de papel

Nomkire e _ Bandeja . .
tamafio de Tamafio real bypass Bandeja 1 Bandejas 2-4 | Dos caras
papel

;@;%T:?D 8,5"x 13" A C C v
59??38]/2 8,5"x 13" A B C v
8l/,;x 1@ |85 x 11" A B B v
81/, x 140 8,25" x 14" A C C v
81/, x 130 8,25"x 13" A C C v
8 x 130 8" x 13" A C C v
gx10'/,0 |8"x10,5" A C C v
g x 100 8"x 10" A C C v
751/4 <101/50 1 asrx 10,5 A C C v
51/,x81/,00 | 55"%8, 5" A C C v
51/,%x81/,03 |55"x8,5" A - ) )
41/gx91/,00 | 4,125"x9 5" A - - -
41/g%x 91/ | 4,125"x9 5" Al c"2 - -
37/gx71/,00 | 3,875"x7,5" A - - -
37/gx 71/, | 3,875"x7,5" A"l c2 - -

*1 Puede cargar sobres cuya longitud sea de 127 mm o superior con las solapas abiertas. Tenga en cuenta
que no es posible cargar sobres con determinados tipos y formas de solapa.

*2 Puede cargar sobres cuya longitud sea de 148 mm o superior con las solapas abiertas. Tenga en cuenta
que no es posible cargar sobres con determinados tipos y formas de solapa.

Especificaciones de tamaiio personalizado

También puede cargar papel de tamafio personalizado especificando los tamafios horizontal y

vertical

Las siguientes tablas muestran los tamafios de papel personalizados que pueden cargarse en
cada bandeja.
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Unidades métricas

Bandeja De 60,0 a 297,0 De 127,0 a De 90,0 a 297,0 De 148,0 a

bypass mm 1260,0 mm mm 432,0 mm

. De 90,0 a 297,0 De 148,0 a De 90,0 a 297,0 De 148,0 a
Bandeja 1

mm 432,0 mm mm 432,0 mm

Bandeias 2.4 De 100,0 a De 148,0 a De 100,0 a De 148,0 a

anceias < 297,0 mm 432,0 mm 297,0 mm 432,0 mm

Medidas imperiales

Bandeja De 2,37 a De 5,00 a De 3,55 a De 5,83 a
bypass 11,69" 49,60" 11,69" 17,00"
Bandeia 1 De 3,55 a De 5,83 a De 3,55 a De 5,83 a
andeqd 11,69" 17,00" 11,69" 17,00"
Bandeias 24 De 3,94 a De 5,83 a De 3,94 a De 5,83 a
andeids <- 11,69" 17,00" 11,69" 17,00"

¢ Puede cargar papel de una longitud méxima de 1260 mm (49,60 pulgadas) en la direccién de

alimentacién del papel. Sin embargo, el drea de impresién recomendada es de hasta 432 mm

(17 pulgadas).

¢ Es posible que la velocidad de impresién descienda en funcién del tamaiio, el tipo, el grosor o la
orientacién del papel.

¢ Siel papel de impresién mide menos de 279 mm (11 pulgadas) de ancho, puede que la
velocidad baje gradualmente.




Especificaciones del tipo de papel

Especificaciones del tipo de papel

La siguiente tabla muestra los tipos de papel que pueden cargarse en cada bandeja. Consulte la tabla
"Gramaije de papel" para obtener informacién sobre el gramaije real del papel, indicado por nimeros
en la columna "N.2 de gramaije de papel". Use ambas tablas para especificar el tipo de papel correcto

para el papel que estd usando.

Las letras de las tablas indican lo siguiente:
e A: admitido
e Y:es posible imprimir en ambas caras del papel.

¢ - no admitido

N.2 de . ;
Tipo de papel gramaije de Bandeja Bandeja 1 Bandejas Dos caras

oapel bypass 2-4
Papel fino 1 A A A v
Papel normal 2 A A A v
Papel normal 2 3 A A A v
Papel grueso medio 4 A A A M
Papel grueso 1 5 A A A v
Papel grueso 2 6 A A A v
Papel grueso 3 7 A A A -
Papel reciclado 2,3 A A A v
Papel de color 2,3 A A A -
Papel especial 1 S A A A v
Papel especial 2 - A A A -
Papel especial 3 - A A A -
Papel membrete Delaé A A A v
Papel membrete 7 A A A -
Papel preimpreso 2,3 A A A -
Papel perforado 3 A A A v

33



2. Cémo cargar el papel

Papel de carta 3 A A A M

Cartulina 6 A - - -
*

Transparencia S A - - -

Papel de efiqueta De3ab A A A -

Sobre 6,7 A A - ;

"1 No es necesario especificar el gramaje del papel para este tipo de bandeja.

Gramaije del papel

1 52-65g/m? (14-18 Ib BOND)

2 66-74 g/m? (18-20 lb BOND)

3 75-89 g/m? (20-24 |b. BOND)

4 90-105 g/m? (24-28 lb. BOND)

5 106-130 g/m? (28-35 Ib BOND)

6 131-162 g/m? (35 Ib BOND-90 Ib INDEX)
7 163-220 g/m? (90 Ib. INDEX-80 Ib. COVER)

e Al imprimir con papel grueso medio, papel grueso 1, papel grueso 2 o papel grueso 3, la
velocidad de impresién podria cambiar.

¢ Es posible que la velocidad de impresién descienda en funcién del tamafio, el tipo, el grosor o la
orientacién del papel.

¢ Siel papel de impresién mide menos de 279 mm (11 pulgadas) de ancho, puede que la
velocidad baje gradualmente.
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Precauciones con el papel

APRECAUCION

¢ No intente imprimir en hojas grapadas, papel de aluminio, papel carbén o cualquier tipo de

papel conductor. De lo contrario, podria provocar un incendio.

Precauciones

¢ No podré garantizarse la calidad de impresién si el papel es distinto a los recomendados. Si
desea mds informacién sobre el papel recomendado, péngase en contacto con su
distribuidor o con un representante del servicio técnico.

* Sise atasca el papel o se alimentan varias hojas al mismo tiempo, abanique el papel antes

de cargarlo para que las hojas se separen bien.

CBK254

* Sicarga papel cuando solo quedan unas hojas en la bandeja, puede que se alimenten
varias hojas al mismo tiempo. Retire el papel que queda, apilelo con las nuevas hojas de
papel y airee todas las hojas antes de cargarlas en la bandeja.

¢ Alise el papel doblado o arrugado antes de cargarlo.

* Para obtener mds informacién acerca de los tamafios y tipos de papel disponibles para cada
bandeja de papel, consulte Pag. 29 "Especificaciones de tamafio de papel" y Pég. 33

"Especificaciones del tipo de papel".

¢ Segin el entorno en que se use la impresora, algunas veces se escucha el movimiento del
papel por la impresora. Este ruido no indica un fallo de funcionamiento.

¢ Si el papel no puede alimentarse correctamente debido a la presencia de rebabas en los
bordes del papel, cargue el papel dandole la vuelta.

e Se recomienda cargar los sobres y las etiquetas en la bandeja bypass.
Papel que no se puede utilizar
Para evitar fallos y errores de alimentacién, no utilice:

* Papel para impresoras de inyeccién de tinta, papel de fax térmico, papel de dibujo, papel
con lineas perforadas, papel con doblez y cierre o sobres con ventana
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* Papel doblado, plegado, papel con arrugas, papel perforado, papel resbaladizo, papel
desgastado, papel dspero, papel fino con escasa rigidez y papel con superficie polvorienta

¢ Pueden producirse errores si se imprime en caras que ya estdn impresas. Asegirese de

imprimir Gnicamente en las caras vacias.

¢ Sise han guardado de forma incorrecta, hasta los tipos de papel compatibles podrian

provocar atascos de papel o fallos de funcionamiento.

* Siimprime sobre un papel de grano grueso, la imagen final puede resultar borrosa.

¢ No cargue hojas que ya se hayan utilizado para copiar o imprimir en otra impresora.
Almacenaije de papel

Siga las siguientes instrucciones a la hora de almacenar papel:

¢ No almacene papel en un lugar expuesto directamente a la luz del sol.

¢ Evite almacenar papel en dreas himedas (humedad: 70% o menos).

¢ Almacene el papel sobre una superficie plana.

¢ No almacene el papel en vertical.

¢ Una vez abierto, guarde el papel en bolsas de pléstico.
Area de impresién

A continuacién, se muestra el drea de impresién recomendada para el papel impreso con esta

impresora:

o))}

CEC244

1. Area de impresién
2. Sentido de la alimentacién

3. 4,2 mm (0,2 pulgadas)
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Precauciones con el papel

4. 4,2 mm (0,2 pulgadas)

e El drea de impresién puede variar segin el tamafio del papel, el lenguaje de la impresora 'y
la configuracién del driver de impresora.

¢ El drea de impresién recomendada de la bandeja bypass es de hasta 432 mm (17

pulgadas) de longitud en la direccién de alimentacién del papel.

¢ Segun los ajustes del driver de impresora, puede imprimir fuera del drea de impresién
recomendada. Sin embargo, es posible que el resultado real no sea el deseado o que se
produzca un problema de alimentacién de papel.

* Si se encuentra habilitada la funcién [Impr. lado a lado], puede imprimir mediante la
reduccién de los mdrgenes izquierdo, derecho e inferior en relacién a la direccién de
alimentacién a O mm, y los del lado superior a un maximo de 2,7 mm. Para obtener més
informacién, consulte las Instrucciones de funcionamiento.
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Cargar papel en las bandejas

En el procedimiento de ejemplo siguiente, el papel se carga en la bandeja 1.

A\PRECAUCION

e Al cargar el papel, tenga cuidado de no pillarse ni dafiarse los dedos.

* Cuando utilice la palanca de sobres, tenga cuidado de no pillarse ni lesionarse los dedos.

.9 Importante

Para obtener informacién sobre las bandejas que pueden cargarse para cada tamafio y tipo de
papel, consulte Pdg. 29 "Especificaciones de tamafio de papel" y Pdg. 33 "Especificaciones del
tipo de papel".

Asegirese de seleccionar el tamaiio de papel y la direccién de alimentacién correctos mediante el
selector de papel de la bandeja. De lo contrario, la impresora podria dafiarse o podrian
producirse problemas de impresién.

Asegurese de que la pila de papel no supere la marca de